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Aviso sobre Derechos de Autor

Derechos Reservados 2007 por HAURI Inc.

Todos los derechos reservados mundialmente.

Ninguna parte de esta publicacién o programa computacional puede ser reproducida,
transmitida, transcrita, almacenada en un sistema de archivo o traducida a ningin idioma,
humano o mecénico, en ninguna forma y por ningin medio, electronico, mecénico,
magnético, quimico, manual u otro, sin la consentimiento previo y por escrito de Hauri,
Inc.

Marcas Registradas

ViRobot, HAURI son marcas registradas de HAURI Inc.

MS-DOS, MS Windows, MS Office, MS Outlook y MS Outlook Express son marcas
registradas de Microsoft Corporation, y otros productos o nombres de compafias podrian
ser marcas registradas de sus propietarios.

Para los Usuarios de ViRobot Desktop 5.5

Este Manual es para los clientes de Hauri que han adquirido el ViRobot Desktop 5.5 para
su uso personal ya sea en una computadora portatil o de escritorio. Se recomienda que los
usuarios lean este manual antes de usar el ViRobot Desktop 5.5, para garantizar un uso
efectivo del mismo.

Este manual de ViRobot Desktop 5.5 puede ser ligeramente diferente a su programa,
debido a las constantes mejoras funcionales del programa.
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Capitulo 1: Acerca de ViRobot Desktop 5.5

Descripcion del Producto

ViRobot Desktop 5.5 es una solucion de seguridad detallada, disefiada para proteger la
estacion de trabajo contra virus, spyware/adware, robo de datos confidenciales, ataques
de hacker, correos infectados/spam, vulnerabilidades de la seguridad y amenazas
relacionadas con las actividades de la mensajeria instantanea.

ViRobot Desktop 5.5 ofrece una solucién todo en uno al integrar exploracion de virus en
tiempo real, proteccion anti-spyware y funciones eficaces para proteccion de la Red.

Caracteristicas Principales

Brinda erradicacion de virus en tiempo real
Detecta y erradica automaticamente virus, caballos de Troya y gusanos en tiempo real.

Bloquea el spyware y adware
Detecta y elimina spyware, adware y otros programas maliciosos, como los Ilamados
Keylogger mismos que copian toda la informacién tecleada en una sesion.

Protege las computadoras contra los hackers
Proteccion de la Red, ViRobot protege todo el trafico entrante y saliente de la red y las
carpetas compartidas contra los hackers, virus de red, evitando asi que accedan a estos.

Evita el robo de datos confidenciales

Proteccion de la Red, ViRobot intercepta los programas de robo de informacion y ademas
lanza una alerta, al monitorear los procesos en ejecucion disefiados para robar su
informacion confidencial como nimero de tarjeta de crédito, contrasefia y nimero de
identificacion.

Revisa los archivos adjuntos de correo electronico

ViRobot Desktop 5.5 no sélo le permite bloquear, sino que también elimina los correos
infectados para garantizarle una proteccion completa. Esta nueva version adiciona
tambien opciones flexibles para el filtrado de spam.
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Identifica las vulnerabilidades de seguridad

ViRobot Desktop 5.5 analiza las vulnerabilidades de la seguridad de Windows, carpetas
compartidas y cuentas de usuario. Adicionalmente, esta versién de ViRobot Desktop
brinda puntos faciles de acceso a los parches de seguridad de Windows.

Monitorea las actividades de mensajeria instantanea
Siéntase completamente seguro mientras trabaja con mensajes instantaneos, ya que los
archivos adjuntos de sus mensajes son explorados a detalles para detectar amenazas.

Incluye suscripcion por un afio
Junto con este producto vienen 12 meses de actualizaciones de definiciones de virus, asi
como posibles nuevas funciones segun la evolucion de amenazas a lo largo del afio.
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Capitulo 2: Instalacion de ViRobot Desktop 5.5

Requerimientos del Sistema

Plataforma: Windows Vista/XP/2000/ME/98

CPU: 500MHz 0 més

Memoria: 256MB 0 mas

Disco: 300MB de espacio libre en disco duro o mas

Otros: Internet Explorer 5.5 0 mas reciente

Clientes de Correo que Soporta: MS Outlook, MS Outlook Express
Mensajeria Instantanea que Soporta: MSN, Yahoo Messenger

Instalacion

ViRobot Desktop 5.5 =

ockliandi Vit Ejecute el archivo de instalacion ViRobot
' Desktop 5.5

Bienvenida al Asistente de Instalacion de Yifiobot Deskiop
55 en su computadora.

Haga clic en el botdn Siguiente para iniciar la
instalacion.

HAURI
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Lea los Terminos de Licenciamiento

Contrato de licencia

Lea cuidadosamente el acuerdn de licencia siguiente HAURI

Haga clic en Si para continuar.

Presione la tecla A PAG para ver el iesto del acuerdo.

SOFTWARE LICENSE AGREEMENT -
HaUR Inc,
Software License for YWiRobot Desktop ver. 5.5

IMPORTANT FLEASE READ CAREFULLY.

This Software License Adiesment ('Licanse"] is & legal agreement betwesn you [sither an
individual or a single entity) and HAUR Inc. ("HAURI") for the HAUIRI software program
described abave [Software'| and related printed. online and “electronic” documentation
["Documentation” ' Softwars Praduct"]. The term “Software” a5 used in this Licanse
includes all fives, patehes, modifications and conections for the Software that mapbe  +

£heepta todos los téminos del acuerdo de licencia? Si selecciona No, el progiama de
instalacidn se cenard. Para instalar ViR obot Desktop 5.5, es necesario aceplar este acuerdo.

< Alras Si Mo

ViRobot Desktop 5.5 X

Informacién del cliente

Intioduzea la informacion necesaria, ﬁﬁ?"—.

Flegisto del Products

Ingrese Nombre de Usuario, Nombre de la
Nt e Compaiiia y EI Numero de Serie

Soporte

Nombre de organizacién:

e —— Haga clic en Siguiente para continuar

Nimero de serie:

RN SRR R R,

< Alids Siguiente > Cancelar

Nota: Debe llenar todos los datos para avanzar a la pagina siguiente.
Para el campo Nombre de la Compafiia se puede usar la palabra “Ninguno”.

ViRobot Desktop 5.5

Elegir ubicacién de destino

Selectione |a capeta en la que e programa de instalacin instalar
los archives HAURI

El programa instalard ViR obot Desktop 5.5 en la carpeta siguiente. H ag a‘ Cl IC en el bOté n S I g u I ente para usar el d i reCto r I 0
ol L ol e R s o7 Sillehe s i de instalacion predeterminado.

carpets, haga clic en el botén Examinar y ssleccions ofra

Carpeta de desting

C\uchivos de programatHaui Esaminar..

< Afras Siguiente > Cancelar
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. [
¥iRobot Desktop 5.5 g

Escaneo de Vius

HAURI

Escaneando todos los procesos en ejecucion por vitus antes de la Instalacion de ViRobot.

Haga clic en el botén Siguiente para continuar con el
 sansanda s n i asistente para la instalacién de ViRobot Desktop 5.5

<tvgs | Siguerts> | | Cancelar

viRobot Desktop 5.5 =

Estado de |a instalacian

HAURI
El progiama de instalacidn ViRobot Deskiop 5.5 est realizando las operaciones solicitadas. ESpere mientras se instala ViRobot DESktOp 55.

Imstalandn

CA. SHauiWiRobot Desktop 5.5%accessContiol\WR secos.sys

[nnvuuRnunNOm

Cancela

YiRobot Desktop 5.5

InstallShield Wizard completo

Pl ey 55 s e L 1.- Seleccione las dos opciones Actualizar con el
motor mas reciente y Registro del cliente.

2.- Haga clic en Finalizar y espere a que se instalen

automaticamente las actualizaciones.

el asistente de instalacion. Seleccione el item que desee.

[V Actualizar al ultime Engine.

Llene los datos del Registro de Producto en la
pagina web.

Finalizar

10
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Desinstalacion

['@ RSUPPCRT 3 f& Administrador de Cuarentena de ViRobat
@ WideoL AN r E Administrador de Reportes YiRobok

i@ YiRobot I5M3 Server 3.0 » % Asistente de Actualizacion

i@ Mero 4 E Configuracion de Wikobok

['@ YD Shrink, 4 E"; Desinstalar 'v'iRl;lth Desktop 5.5

l@ Wik ohot Deskiop 5.5 r | ) viRobot Desktop 5.5

Vaya a Inicio > Programas > ViRobot Desktop 5.5 > seleccione la opcion Desinstalar ViRobot
Desktop 5.5

-

ViROBOT Deskiop aob = Installsmeld vWizard

Preparando instalacitn L) " i

Espere misntras InstallShield Wizard prepara ls instalacién

Haga clic en el botdn Aceptar de la ventana para
Confirmar Desinstalacion. | Caeime s r i e nains pparamy o e aet

Confirmar la desinstalacion

¢Desea eliminar por completo la aplicacion seleccionada v sus componentes?

Aceptar Cancelar

[© e G g o 1
ViRobot Desktop 5.5 Cancelar

Mantenimiento finalizado

InstallShietd Wizard ha findlizado la realizacion d las
operacionss de mantenimients en Vifiobot Desktap 5.5

(@ 5i. desen reiniciar el equipo shora .. ., , « e .
- 1.- Elija la opcidn Si para reiniciar su computadora.

O Mo, reiniciaré el equipo més tarde,

Relie tods Ios ciscas de las unidades y, s continuacién, . .
e ci an Fmalaar para camplter ol pogtema te 2.- Haga clic en el botén Finalizar.
| instalacicn.
Finalzar

11
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Capitulo 3: Anti-Virus

El Anti-virus ViRobot ofrece un programa confiable de prevencion, deteccion y
eliminacion para su estacion de trabajo. Detecta y repara automéaticamente los archivos
infectados para mantener su computadora libre de virus, gusanos, caballos de Troya y
otras amenazas.

Como habilitar/deshabilitar Monitoreo en Tiempo Real

=

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Haga clic en el enlace Configuracion de Monitor en Tiempo Real que esta a la
derecha de la ventana del programa, como se muestra en la Figura 1.

3. Seleccione o deseleccione la opcidn Activar que esta bajo de cada uno de los

Modulos para habilitar o deshabilitar Monitor en Tiempo Real ViRobot,

respectivamente.

@ ¥iRohot Desktop 5.5

wavmy | Configuracion del Monitoreo en Tiempo Real E|
ViF|
s 1o = 2 @
Anli-¥irus
(®) ualizer  Config Ayuda  Principal
Seleccione “Activar’ para iniciar la proteccién Anti-Virus con el Monitar en Tiempo
Real
usanos [worms)
\ V2
Ak
N Dicter | |radas) canlas
\ % Seguridad de Red
e Seleccione "Activar para iniciar la proteccidn de Seguridad de Red. & Config. de Monitor en Tiempo Real
) (@ dtivar
—7| E-mail Protect
& L::é -mail Protector
X Seleccione "Activar para iniciar la proteccidn de E-mail Protector.
. ;
([Bctivar B Actuslizar
— —, T frsian)
g‘; Folder Protection
Frotege carpetas de usuarios desconocidos o no permitidos.
([ Pactivar
i3 || concels

Figura 1: Configuraciones del Monitoreo en Tiempo Real
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Como Ejecutar un Escaneo Rapido

=

Inicie el ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Funciones que se encuentra del lado izquierdo de la Ventana >
seleccione la opcién Virus Scan.

Seleccione las carpetas en la lista de Escaneo Répido.

Haga clic en el botdn Escanear para empezar a explorar la o las carpetas
seleccionadas (Figura 2).

> w

') ViRobot Desktap 5.5

Funciones  Herramientas  Ayuda

HauR]

ViRobot t ?) | @
Desktop 5.5 A ntl 'Vl rus Bctualizar  Confis.  Ayuda  Principal

e ElAntivVinug ViRobot proteje de los Vilus, Spuware v Adware. Seleccione las carpetas que desee escanear  haga clic en
| N 5 el botén [Escanear]. Para agregar / eliminar carpetas, de un clic en el boton Afiadir £ Remover junto a Escanear,
? p. Virus Scan
(L) Escaneo en Tiempa Real Activado. (%) @ Deterer
B

~=| Sequidad de Red

ra
Escaneo Rapido Escanen Detallado

’Z’J E-mail Protector

Politica de Escaneo

| Folder Pratection [ B, Escanear SpywaresAdware
&by
: * Opciones de Escaneo [ Agregar (51 Eliminar

3 E scanear Carpeta Windows

5 Servicios E :
S () Escanear Mis Documentas

“LUlimo escanen - 2007-11-29 121323
©  Escanear

Figura 2: Escaneo Répido
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Como modificar su lista de escaneo rapido
Para agregar una carpeta a su lista de escaneo rapido:

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Funciones > seleccione la opcion Anti-Virus.

3. Hagaclic en el icono que esta en la se encuentra en la inferior derecha
de la pestafia Escaneo Rapido.

4. Escriba el nombre que asignaré a una carpeta de exploracion rapida que desee
crear y personalizar, la cual se mostrara en su lista de exploracion réapida.

5. Elijala(s) carpeta (s) que desee incluir en la exploracion répida recién creada
(Figura 3).

6. Haga clic en el boton Aplicar.

rcarpeta definida por el usuario

Pox v gpmem un sk s L oaomtis chavicls e ol rnanics

Mombee de Carpela pars Exphonaticn Hapadd

gl Carcelar

Figura 3: Agregar una Carpeta de Exploracion Rapida

Para eliminar una carpeta de su lista de escaneo rapido:

7. Haga clic en el icono | EiElminar__ que esta en la se encuentra en la inferior derecha
de la pestafia Escaneo Rapido.

Seleccione una carpeta que desea elimina.

2. Haga clic en el boton Eliminar (Figura 4).

=

| Eliminar carpeta definida por el usuario

Alias of user defined folder  User defined folder path
iteServer C:h\SieServer

| Eliminar H Cenar ‘

Figura 4: Eliminar una Carpeta de Exploracion Répida

14
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Como ejecutar un escaneo detallado de su sistema

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al mend Funciones > seleccione la opcion Anti-Virus.
Seleccione la pestafia Escaneo Detallado.

Seleccione los discos y/o carpetas que desee explorar.

Haga clic en el botdn Escanear para comenzar la exploracion.

agrwbdE

Como establecer las configuraciones basicas de
Escaneo Normal

=

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al mend Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la opcion Virus Scan que esta debajo en la lista Configuraciones en la
ventana izquierda.

4. Bajo la pestafia Escaneo Normal, seleccione las configuraciones bésicas de
exploracion manual que desee (Figura 5).

5. Haga clic en el boton Aplicar de la barra de herramientas superior para guardar

los cambios.

n

15 Configuracian - YiRobot Desktop 5.5

Virus Scan

ey : . Escaneo Normal Monitor en Tiempa Real Proteger Mensajeros
\{é Configuracién

" Politica de Escaneo

@8 virus Scan

@ Escarcar Spyware b dware
1] Seguridad de Red

& E-mail Pratectar

;) Folder Pratection

£ Oirss Canfiguraciones

¥ Todos los aichives TR
[ duchivos sjecutables —_—
[ Archivos M3-Office
[ Mis extensiones

[¥] Escanear comprimidos

[T Aplicar Zona de Exclusion durante &l escanea
[7] Cenar automaticamente si na hay amenaza
[¥ Habiliar sonida al detectar vins

¥ Crear Evento

Configuracién de Reparacién
Reparable Rieparar automaticaments -

Fallo Reparacién/lreparable Mastrar reparte dnicamente -

Dpciones Especiales

(¥ Escanear Memaria

[V Escanear Procesos

[V Escanear Gectores de Ananque
[ Auta Prugba

Figura 5: Configuraciones Basicas de Escaneo Normal

15
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Como configurar opciones avanzadas en Escaneo
Normal

=

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menU Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la opcion VirusScan que estéa debajo en la lista Configuraciones en la
ventana izquierda.

4. Bajo la pestaifia Escaneo Normal, haga clic en el botén Opciones Avanzadas.

no

Para establecer las configuraciones de archivo comprimido:

Seleccione la pestafia Archivos comprimidos.

Seleccione un nivel de descompresion de la lista tipo cascada (Figura 6).
Seleccione otras configuraciones de archivo comprimido que desee.

Haga clic en el botdn Aplicar que esta en la barra de herramientas superior para
guardar los cambios.

el NS S

T
Archivos comprimidos Definir Extensiones Zona de Exclusion
Compresidn 3 ¥ | Mivel
[V T amafio limite: 500 KBytes
Ordenar por
) Informaritn sobre Formato Intemo
(@ Infarmacién sobre Extension de Archiva
ACE O ENE O MIME Oz
ALz EXE [ MGz arF
O arC GzIP O pak [ zoo
AR O Ha RAR
(: =) [ Hax [ TaR
[ sH O Ice [ 1az
[ BH [ JaR [1 uue
O ezz O LHa [ UUEN
O cae LzH O e
| Seleccionar Todos | ‘ 0K H Cancelar |

Figura 6: Configuraciones de Nivel de Descompresion

Para personalizar la lista de Extensiones de Archivo Definida por el Usuario:

Seleccione la pestafia definir extensiones
Para agregar una extension de archivo a una lista definida por el usuario, escriba
el nombre de la extension de archivo y haga clic en el boton Agregar.

Para eliminar una extension de archivo de la lista definida por el usuario,
seleccione el nombre de la extension de archivo y haga clic en el boton Eliminar.
Haga clic en el boton OK que esté en la barra de herramientas inferior para

guardar los cambios.

16
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Modificar la lista Zona de Exclucion:

1. Seleccione la pestaiia Zona de Exclucion.

2. Para agregar una carpeta o archivo a la zona de exclucion, haga clic en el boton
Agregar y seleccione una carpeta o archivo.

3. Para agregar una extension de archivo, escriba la extension de archivo de su
eleccion y haga clic en el botdn Agregar.

4. Para eliminar una carpeta, archivo o extension, seleccionelo y haga clic en el
boton Eliminar.

5. Haga clic en el boton OK que esté en la barra de herramientas inferior para
guardar los cambios.

Como establecer configuraciones basicas del Monitor
en Tiempo Real

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menU Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.
Seleccione la opcidn Virus Scan gque se encuentra en la ventana izquierda.
Seleccione la pestafia Monitor en Tiempo Real, y elija las configuraciones
bésicas que desee para el monitoreo en tiempo real (Figura 7).

5. Haga clic en el boton Aplicar que esta en la barra de herramientas superior para
guardar los cambios.

N

Robot Desktop 5.5

Virus Scan

P Escanea Nomal Monitor en Tiempo Real Proteger Men:
&) Configuracién
P Politica de Escaneo
& Excanear Spywarestcware
#] Sequidad deRied
@ E-mail Protestor
2 Folder clion
24 Ovas Configuaciones

it
[V Escanear Diskettes cuando se cierrs Windows
[V Crear Evento

Configuracién de Reparacién
[¥] Fieparar en modo oculto durante la deteccién en iempa real.
Reparable Reparar automaticaments -

Fallo Feparaciéndineparatle Mostar repote tnicaments -

Figura 7: Configuraciones Basicas de Monitor en Tiempo Real
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Como configurar opciones avanzadas del Monitor en
Tiempo Real

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menU Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.
Seleccione la opcidn Virus Scan gque se encuentra en la ventana izquierda.
Bajo la pestafia Monitor en Tiempo Real, haga clic en el boton Escaneo
Avanzado.

N

Para personalizar la lista de Extensiones de Archivo Definidas por el Usuario:

1. Seleccione la pestafia Definir Extensiones

2. Para agregar una extension de archivo a la lista definida por el usuario, escriba el
nombre de la extension de archivo y haga clic en el boton Agregar.

3. Para eliminar una extension de archivo de la lista definida por el usuario,
seleccione el nombre de la extension de archivo y haga clic en el boton Eliminar.

4. Haga clic en el boton OK para guardar los cambios.

Para modificar la lista Zona de Exclusion:

Seleccione la pestafia Zona de Exclusion.

Para agregar una carpeta, haga clic en el boton Agregar y elija una carpeta.
Para eliminar una carpeta, seleccidnela y haga clic en el botén Eliminar.
Haga clic en el botdn OK para guardar los cambios.

PwnppE

Como restaurar/reparar un archivo

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.
2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcién Cuarentena.

Para restaurar/reparar un archivo en cuarentena:

1. Seleccione la opcion Carpeta de Archivos que esta debajo de la lista Cuarentena
en la ventana izquierda.

2. Seleccione su (s) archivo (s).

3. Haga clic en el boton Reparar o Recuperar para reparar o restaurar el (los)
archivo (s) seleccionado (s), respectivamente.
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Para restaurar/reparar un archivo de respaldo:

1. Seleccione la opcién Carpeta de Archivos que esté debajo de la lista Respaldar
en la ventana izquierda.

2. Seleccione su (s) archivo (s).

3. Haga clic en el boton Reparar o Recuperar para reparar o restaurar el (los)
archivo (s) seleccionado (s), respectivamente.

Para enviar un archivo en cuarentena:

1. Seleccione la opcion Carpeta de Archivos que esta bajo cualquiera de las listas
Cuarentena en la ventana izquierda.

Seleccione su (s) archivo (s).

3. Hagaclic en el boton Transmitir para enviar el (los) archivo (s) seleccionado (s).

N

Capitulo 4: Monitor de Mensajeria Instantanea

ViRobot Desktop 5.5 proporciona protecciéon contra virus para los archivos adjuntos del
programa de mensajeria instantanea. Usted puede elegir explorar los archivos recibidos
por dicho programa. ViRobot Desktop 5.5 automaticamente repara o elimina el archivo
infectado cuando encuentra el virus.

Como establecer las configuraciones del Monitor de
Mensajeria Instantanea

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la opcion Virus Scan que esta debajo en la lista Configuraciones en la
ventana izquierda.

4. Seleccione la pestafia Proteger Mensajeros y elija las configuraciones de
mensajeria instantanea que desee.

5. Haga clic en el boton Aplicar que esta en la barra de herramientas superior para
guardar los cambios.
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Capitulo 5: Programar Actualizaciénes y
Exploraciones Automaticas

Aunque en cualquier momento usted puede revisar manualmente si hay actualizaciones,
mientras esta conectado a Internet, ViRobot Desktop 5.5 ofrece la verificacion
automética de actualizaciones a cada intervalo de tiempo especificado. La nueva
interfase de ViRobot Desktop 5.5 también le brinda un acceso rapido a las
configuraciones de exploracion programada.

Como habilitar y configurar un programa de
Actualizacion Automatica

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcién Actualizar.

3. Haga clic en el boton Configuracion que esta en la esquina inferior izquierda de
la ventana Servicio de Actualizacion Hauri.

4. Seleccione la opcion Habilitar actualizacion automatica.

5. Elija un intervalo de tiempo entre actualizaciones y otras configuraciones.

6. Haga clic en el boton OK para finalizar sus selecciones.

7. Haga clic en el boton Salir que esté en la esquina inferior derecha de la ventana

Servicio de Actualizacién Hauri.

% viRobot Desktop 5.5

"V‘"i‘h I t ‘,Fg Opciones de Actualizacion

Desktop 5.5

| ¥ Habiltar Actualizacion Automética
M= ceeidaddeRed = of Viflobet [ Mostrar Mensaje después de Actualizar

< | Horals)

@) Email Protectar i

& Foldy

" Enla siguiente actualizacion, serd cambiado automaticamente a '4
£

+~ Folder Pratection

Descargue el Engine mas reciente seleccionanda un servidor

57| Senvicios

* Ulima sscaneo - 2007 T2 0 TE "
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Como agregar un programa de Exploracién Manual

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Asistente de Progracion de
Tareas.

3. Haga clic en el boton Agregar

4. Seleccione un diay una hora de las flechas en cascada

5. Haga clic en el boton Agregar, y seleccione la (s) carpeta (s) o disco (s) que se

van a explorar (Figura 8).

Haga clic en el botén OK

7. (Opcional) Marque el recuadro Ocultar la ventana para ejecutar las escaneos
programados en modo segundo plano.

8. Haga clic en el boton Finalizado para ver el programa recién creado en la lista de
programaciones.

9. Haga clic en el boton Salir.

o

Fg Asistente para Programar Tareas de ¥iRobot

Este ez un Agistente para Programar Tareaz de Escaneo Automéatico en
“ iFobat.
o=

4 I8

Seleccione laz opoiones de la tarea programada
Diariamente x| 140 2 | [ Aleataria
Seleccione las carpetas que desee escanear.

Ruta

4 m »

¥ Dcultar ventana | Agregar ” Elimirar |

| Atraz | | Finalizado | | Salir |

Figura 8: Agregar un Programa de Exploracion

Como ejecutar una actualizacion manual

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.
2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcién Actualizar.
3. Haga clic en el boton Actualizar.
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Capitulo 6: Anti-Spyware/Adware

Usted puede configurar el ViRobot Desktop 5.5 para que explore el sistema en busca de
programas spyware/adware. Al seleccionar esta opcién, ViRobot identifica y elimina
spyware, adware y otros programas maliciosos que invaden su privacidad y hacen méas
lenta la operacion de su sistema.

Como explorar spyware/adware

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la opcion Escanear Spyware/Adware que estd debajo en la lista

Configuraciones en la ventana izquierda.

Marque el recuadro Escanear Spyware/Adware

5. (Opcional) Para monitorear y reparar spyware/adware automaticamente, marque
el recuadro Habilitar localizado en el marco Monitoreando.

6. Haga clic en el boton Aplicar que esta en la esquina superior derecha de la
ventana.

Ea
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Como establecer configuraciones basicas anti-
spyware/adware

1.
2.
3.

o s

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menU Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.
Seleccione la opcién Escanear Spyware/Adware que esta debajo en la lista
Configuraciones en la ventana izquierda (Figura 9).

Establezca las configuraciones anti-spyware/adware més adecuadas para usted.
Haga clic en el botdn Aplicar que esté en la barra de herramientas superior para
guardar los cambios.

Escanear Spyware/Adware

Politica de Escaneo

¥ Escanear Spyware/Adware e
¥ Spyware ) Adware
[V KeyLogger ¥ Joke
¥ Remata ¥) Otra Cédigo maliciaso

[¥ Crear Eventa

12 Folder Protection
) Oras Cor Configuracitn de R

Al mamerta de | Deteccidn Eliminar autamaticamente -

Ingrese ls pégina de inicio de Interniet Explarer (IE) para restaurarla s s akerada
por Spypware idware,
Ditescion - | aboutblank.

Monitoreando
[¥ Habilitar

ElSp dinare seié reparado automs s aciva ol montoreo

Pericdnds 4 v Horals)

[ Nolificar al usuariofs] via mensaie

Figura 9: Ventana de Configuracion de Anti-Spyware/Adware

Como establecer configuraciones avanzadas para las
funciones anti-spyware/adware

1.
2.
3.

4.

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al men( Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.
Seleccione la opcién Escanear Spyware/Adware que esta debajo en la lista
Configuraciones en la ventana izquierda.

Haga clic en el botdn Escaneo Avanzado localizado en la esquina superior
derecha de la pagina.

Para habilitar la opcion exploracién avanzada:

n

Seleccione la pestafa Politica de Escaneo

Seleccione Habilitar escaneo avanzado.

Haga clic en el botdn Agregar y seleccione una carpeta que desee agregar a la
lista de escaneo avanzado.

Haga clic en el boton OK.

HAURI
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Capitulo 7: Seguridad de Red

Seguridad de Red, de ViRobot, evita que los usuarios no autorizados accedan a su
sistema para robar datos confidenciales mientras usted estd conectado a Internet. Le
permite crear su propia politica de proteccion de la Red utilizando Regla de Proceso,
Regla de la Red y Regla de Carpeta Compartida.

Como habilitar/deshabilitar Seguridad de Red

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Funciones > seleccione la opcion Seguridad de Red.

3. Haga clic en el boton Iniciar o Parar para habilitar o deshabilitar Seguridad de
Red, respectivamente.

Como prevenir el robo de datos confidenciales
Para prevenir el robo de datos confidenciales:

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menu Funciones > seleccione la opcion Seguridad de Red.
Haga clic en el botdn Iniciar para habilitar Seguridad de Red.
Seleccione Activar Reglas de Procesos en Red.

el N

Para agregar un proceso a su lista de Regla de Proceso:

=

Vaya a la pestafia Politica en la pagina Seguridad de Red.

Haga clic en el botdn Opciones.

3. Seleccione la Reglas de Procesos que esta debajo de Selecciona una Regla en la
ventana izquierda.

4. Haga clic en el boton Agregar para examinar y elegir un proceso a

Bloquear/Permitir.

Haga clic en el botdn Abrir para agregar el proceso seleccionado.

6. Seleccione ya sea la opcion allow o deny para el proceso seleccionado bajo la

columna Control (Figura 10).

Haga clic en el botdn Aplicar para guardar la nueva regla de proceso.

8. Haga clic en el boton Aceptar para cerrar la ventana Configuraciones de Politica.

N

o

~
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Configuraciones de Politica

Q

Avanzadas

Reglas de Procesos

\ Selecciona una Mombre del Archivo Control  Futa Completa Infarmacion sabre Privi
Hegia ¥ IEXPLORE.EXE allow  C:AProgram Files\ntermet ExplorersEXPLORE EXE  Usuario
&) Reglas de Red

% Reglas de Procesos

ﬂ Reglas de Carpetas

Instiucciones

1. Agregue una nueva regla
mediante el botdn ‘Agregar’.

2. Puede modificar loz
contenidos detallados de la
redla haciendo doble clic en
laregla seleccionada.

3. Seleccione Aplicar para
salvar la regla creada

4 m 3

‘Agregar.. ‘ | Eliminar ‘ ‘ Aceptar ” Cancelar ” Aplicar

Figura 10: Configuraciones de Regla de Proceso

Para eliminar un proceso de su lista de Reglas de Procesos:

Sl

No ok

Vaya a la pestafia Politicas en la pagina Seguridad de Red.

Haga clic en el boton Opciones.

Seleccione la Reglas de Procesos que esta debajo de Selecciona una Regla en la
ventana izquierda.

Seleccione el proceso que desee eliminar de la lista de Reglas de Procesos

Haga clic en el botén Eliminar.

Haga clic en el botdn Aplicar para guardar el cambio nuevo.

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la ventana Configuraciones de Politica.

Como bloquear todo el trafico de lared

el AN

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menu Funciones > seleccione la opcion Seguridad de Red.
Haga clic en el botdn Iniciar para habilitar Seguridad de Red.
Seleccione Activar Bloqueo de Trafico en red.
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Como habilitar y personalizar reglas de la Red
Para habilitar su opcién Reglas de la Red:

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menu Funciones > seleccione la opcion Seguridad de Red.
Haga clic en el botdn Iniciar para habilitar Seguridad de Red.
Seleccione Activar Reglas de Red del Usuario.

el NS S

Para agregar una regla de la red a su lista de Reglas de la Red:

1. Vaya a la pestafia Politicas en la pagina Seguridad de Red.

Haga clic en el botdn Opciones.

3. Seleccione la opcion Reglas de Red que esté debajo de Selecciona una Regla en
la ventana izquierda.

Haga clic en el botdn Agregar.

Escriba un nombre para la regla de la red que desee crear y personalizar.
Establezca las configuraciones para su regla recién creada, incluyendo Rango,
Nombre, Direccion, Protocolo, Control, Direccion IP, Numero de Puerto,
Informacion Sobre Prioridad y Descripcién (Figura 11).

Haga clic en el botdn Aplicar para guardar la nueva regla de la red.

8. Haga clic en el boton Aceptar para cerrar la ventana Configuraciones de Politica.

o 0k N

~

A Configuraciones de Politica

Reglas de Red
Avanzadas

E‘-‘Selecciona una Rango Mombre Direccign ~ Protocolo Contiol — Diteccidn [P Mumero de Puerte  Informacid...
Henly ] JPueba Jin liep [ deny i32i6804 Je0

ﬁ Reglas de Red

.‘ Feglas de Procesos

o Reglas de Caipetas

Instrucciones

1. Agregue una nueva regla
mediante el botdn Aaregar’

2. Puede modificar lox
contenidos detallados de la
regla haciendo doble clic en
la regla seleccionada

3. Seleccione Aplicar para
salvar la regla creada.

n »

<
|Agregar. ‘ ‘ Elirninar | Prioridad: ﬂ Q | Aceptar ” Cancelar ” Aplicar

Figura 11: Configuraciones de Regla de la Red
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Para eliminar un proceso de su lista de Reglas de Red:

1. Vaya a la pestafia Politicas en la pagina Seguridad de Red.

Haga clic en el boton Opciones.

Seleccione la opcion Reglas de Red que esta debajo de Selecciona una Regla en
la ventana izquierda.

Seleccionar la regla de la red que desee eliminar de la lista de Reglas de la Red
Haga clic en Eliminar.

Haga clic en el botdn Aplicar para guardar el (los) nuevo (s) cambio (s).

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la ventana Configuraciones de Politica.

w N

No gk~

Como personalizar las reglas de Carpeta Compartida

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menu Funciones > seleccione la opcion Seguridad de Red.

Haga clic en el botdn Iniciar para habilitar Seguridad de Red.

Vaya a la pestafia Politicas en la pagina Seguridad de Red.

Haga clic en el boton Opciones.

Seleccione la opcion Reglas de Carpetas que esta debajo de Selecciona una

Regla en la ventana izquierda.

7. Marque el recuadro ActivarBlogueo de Vulnerabilidades en Carpetas
Compartidas.

8. Establezca las configuraciones para su regla recién creada.

9. Haga clic en el boton Aplicar para guardar el (los) cambio (s).

10. Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la ventana Configuraciones de Politica.

ok wNE

Como mostrar los Eventos de Red, Proceso, Carpeta
Compartiday Estado de la Red

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menu Funciones > seleccione la opcidn Seguridad de Red.
Seleccione la pestafia Eventos.

Haga clic en el botdn Ver Eventos.

Haga clic en el botdn Red, Proceso, Carpeta Compartida y Estado de la red
bajo Eventos del Firewall en la ventana izquierda para ver la informacion del
registro que usted elija.

6. Haga clic en el boton Aceptarr para salir de la ventana Administrador de
Eventos.

abhwdE
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Como establecer otras configuraciones de Seguridad de
Red

Para seleccionar Troyanos pre-definidos a bloquear:

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Funciones > seleccione Seguridad de Red.

3. Vaya a la pestafia Politicas en la pagina Seguridad de Red.

4. Haga clic en el boton Opciones.

5. Haga clic en el boton de Avanzadas que se encuentra del lado superior derecho
de la ventana (Figura 12).

6. Seleccione el (los) Troyano (s) que desee bloquear.

7. Haga clic en el boton Aceptar para cerrar la ventana Configuraciones Avanzadas.

8. Cierre el Administrador de Reglas.

Configuraciones de Politica

Reglas de Red Q
Avanzadas

?)gelelcciuna una Rango NUW Configuraciones Avanzadas
i o1 Pruel
&0 Reolas de Red Blogquea el scceso de red aYius o Tropanos que pusden afectar o aprovechar los datos
& infarmacidn del usuario
.,'-_; Reglas de Procesos
» -

ﬂ, Reglas de Carpetas Nombre: Pratocoln Mimero de Pu

[ Socks Des Tioie TCF 1

[] Death TCR 2

Instrucciones [ Ping Attack ICMP g
- [ SernaSpy TCP 20

1. Agregue una nueva regla [ Dolly Trojan TCP Fal
mediante el batdn *Agregar’ O] Shaft TP 22
2. Pueds modificar log [ Fire Hacker e 3
contenidos detallados de la [ Trojans & Wwaorms using this part TCFP pras)
regla hacienda dable clic en ] Hackers Paiadise TP 7
la regla seleccionada,

[] Deep Throat TCP 41 i
3. Seleccione Aplicar para V) e »
zalvar la regla creada.

Aceptar || Cancelar
: =
‘ Agregar.. | | Elirninar ‘ Prioridad: & &/ | Aceptar H Cancelar H Aplicar |

Figura 12: Configuraciones Pre-definidas Troyano
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Capitulo 8: E-mail Protector

E-mail no solamente bloguea, sino también elimina los correos infectados para garantizar
su proteccién completa. Ademas, brinda opciones flexibles de filtrado de spam que le
permitiran crear sus propias reglas para el filtrado de spam.

Como habilitar/deshabilitar E-mail Protector

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Funciones > seleccione la opcion E-mail Protector.

3. Haga clic en el boton Iniciar o Detener para habilitar o deshabilitar E-mail
Protector, respectivamente.

Como establecer configuraciones de E-mail Protector

=

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menU Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione el E-mail Protector que esta debajo en la lista Configuraciones
(ventana izquierda).

Seleccione las configuraciones de E-mail Protector que desee.

Haga clic en el botdn Aplicar que esta en la barra de herramientas superior para
guardar los cambios.

N

oA~

Como monitorear todas las cuentas de correo
electronico

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al mend Funciones> seleccione la opcion E-mail Protector.

Vaya a la pestafia Config. Bésica en la pagina E-mail Protector.

Marque el recuadro Todas las Cuentas de Correo que estan debajo de Opciones
de Monitoreo.

PwppE

29



Manual del Usuario ViRobot Desktop 5.5 HAURI

Como agregar una cuenta de correo electrénico

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al men( Funciones> seleccione la opcion E-mail Protector.

Vaya a la pestafia Cuentas de E-mail en la pagina E-mail Protector.

Bajo la seccion Agregar parte inferior derecha, ingrese su informacion Direccion
de Correo, ID de Cuenta y Servidor de Correo.

5. Haga clic en el boton Agregar.

el NS

Como habilitar/deshabilitar Filtro de Spam

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al men( Funciones> seleccione la opcion E-mail Protector.

Vaya a la pestafia Filtro de Spam en la pagina E-mail Protector.

Marque o quite la opcion que deseada para Filtrado de Spam, respectivamente.

el N =

Como configurar las opciones de Filtro de Spam

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.
2. Vaya al menu Funciones> seleccione la opcién E-mail Protector.
3. Vaya a la pestafia Filtro de Spam en la pagina E-mail Protector.

Para agregar una Regla de Filtro de Spam:

Seleccione una categoria del menu tipo cascada Categoria.

Escriba el patron que desee filtrar en el recuadro Patron a filtrar.

Seleccione una condicién de filtrado del mena tipo cascada Condicién.
Seleccione una opcidn de accion del menu tipo cascada Accion.

Seleccione una opcidn de prioridad del mend tipo cascada Prioridad.

Haga clic en el botdn Aplicar Regla de Filtro. La Regla Filtro de Spam recién
creada se mostraré en la lista de Reglas de Filtro de Spam.

oUkwNE

Para eliminar una Regla de Filtro de Spam:
1. Seleccione una Regla de Filtro de Spam (se pueden realizar maltiples
selecciones).
2. Haga clic en el boton Eliminar Regla de Filtro.

Consejos:

Haga clic en el boton de opcidn Permitir Regla, Bloquear Regla o Eliminar Regla para
habilitar su regla de accion “Permitir”, “Bloquear” o “Eliminar”, respectivamente.
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Coémo restaurar/reparar un correo

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.
2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Cuarentena.

Para restau rar/reparar un correo en cuarentena:

1. Seleccione Carpetas de Archivos que esta debajo de la lista Cuarentena en la
ventana izquierda.

2. Seleccione su (s) correo (S).

3. Haga clic en el boton Reparar o Recuperar para reparar o recuperar el (los)
correo (s) seleccionado (s), respectivamente.

Para restaurar/reparar un correo de respaldo:

1. Seleccione Carpetas de Archivos que esta debajo de la lista Respaldo en la
ventana izquierda.

2. Seleccione su (s) correo (s).

3. Haga clic en el boton Reparar o Recuperar para reparar o restaurar el (los) correo
(s) seleccionado (s), respectivamente.

Para enviar un correo de cuarentena:

1. Seleccione Buzon que esté debajo de cualquiera de las listas Cuarentena en la
ventana izquierda.

2. Seleccione su (s) correo (S).

3. Haga clic en el boton Transmitir para enviar el (los) correo (s) seleccionado (s).

Como restaurar un correo Spam

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.
2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Cuarentenas.

Para restaurar/reparar un correo de cuarentena:

1. Seleccione Buzdn que esta debajo de la lista Buzdn de Spam en la ventana
izquierda.

2. Seleccione su (s) correo (s) spam.

3. Haga clic en el boton Reparar o Recuperar el (los) correo (s) spam seleccionado
(s), respectivamente.
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Capitulo 9: Identificacion de Vulnerabilidad de la
Seguridad

ViRobot Desktop 5.5 Permite realizar Analisis de Vulnerabilidades en cuanto a los
Parches de seguridad este Muestra un listado de las actualizaciones criticas para el
Sistema Operativo que hagan falta de instalar, realiza tambien un anélisis de
vulnerabilidades en carpetas compartidas, enlista las carpetas compartidas del equipo,
indicando la ruta y el nombre del recurso compartido, adicional hace andlisis de
Vulnerabilidades sobre las cuentas de usuarios muestra una lista de todas las cuentas
generadas en el equipo indicando la seguridad de la misma.

Como identificar vulnerabilidades de la seguridad

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.
2. Vaya al menu Funciones> seleccione la opcién Servicios.
3. Hagaclic en el boton de enlace Analizar Vulnerabilidades de Seguridad.

Para realizar una busqueda de Parches de Seguridad MS en su sistema:

1. Haga clic en la pestafa Parches de seguridad

2. Espere a que el programa genere una lista de Parches de Seguridad MS faltantes.

3. Unavez que aparezcan los parches faltantes, usted debera de realizar la busqueda
de estos en la Pagina de Microsoft para ver mas informacion visite:
http://support.microsoft.com/gp/DOWNLOADOVER y/o para instalar el parche
faltante desde el sitio web de Microsoft.

Para mostrar una lista de informacion sobre carpeta compartida y cuenta del
usuario:

1. Haga clic en la pestafia Carpetas compartidas para ver todas las carpetas que se
estan compartiendo en su sistema.

2. Haga clic en la pestafia Admin. de Cuentas para ver toda la informacion sobre
cuentas de usuarios de su sistema. También le sugiere el nivel de seguridad de
cada cuenta.
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Capitulo 10: Proteccion de Informacion Privaday
Optimizacion del Sistema

ViRobot Desktop 5.5 integra Herramientas para borrar archivos temporales innecesarios
del sistema protegiendo asi su informacion privada, asi mismo puede detener intentos de
Phishing (perdida de informacidn personal financiera) o bloquear un sitio Web en
particular.

Como Borrar Archivos Innecesarios y/o Bloquear
Paginas Web

Para eliminar archivos temporales innecesarios del Sistema:

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al mend Funciones> seleccione la opcion Servicios.

Haga clic en el botdn de enlace System Cleaner.

Seleccione loa archivos que desea sean eliminados desde el recuadro de Cambiar,
Haga clic en Aceptar.

5. Una vez definidos los archivos procedemos a eliminar los archivos no necesarios
para el Sistema dando clic en el boton Iniciar System Cleaner.

el N =

Para Bloquear un sitio Web en Particular:

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al mend Funciones> seleccione la opcion Servicios.

Haga clic en el botdn de enlace Bloqueo de Paginas Web (URL).

Habilite la opcion que desee bloquear ya sea Bloquear Phishing o Bloquear
Pagina Web segun lo requiera, al bloquear por Pagina debemos de especificar
Titulo, Direccion HTTP y Accion a realizar.

5. Haga clic en OK para guardar los cambios.

el NS S
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Capitulo 11: Administrador de Registros

El Administrador de Registros muestra informacion detallada sobre las actividades de
proteccion. ViRobot Desktop 5.5 brinda opciones de busqueda faciles para los usuarios.
Usted puede configurar queé tantas actividades desea registrar.

Como ver diferentes registros bajo Administrador de
Registros

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcién Administrador de Eventos.

3. Seleccione un icono en la barra de herramientas izquierda para un tipo especifico
de registro que desee ver o buscar.

4. Seleccione Ver Eventos por, seleccionando el la Fecha que desee revisar

5. Seleccione por Busqueda en Resultado, las condiciones que desee para su reporte
correspondiente.

6. Haga clic en el boton Busqueda para ver los resultados de esta.

Como eliminar un elemento del registro

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al men( Herramientas > seleccione la opcion Administrador de Eventos.

3. Para eliminar un ingreso del registro, seleccionelo y vaya al menu Editar >
seleccione la opcidn Eliminar Evento Seleccionado. (Permite realizar selecciones
multiples).

N

Como exportar lainformacién de un registro a un
archivo

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menU Herramientas > seleccione la opcion Administrador de Eventos.
Seleccione el registro que se va a exportar.

Vaya al menu Archivo > seleccione la opcion Exportar a archivo

Elija un formato de archivo del mend tipo cascada Formato de Archivo.

Haga clic en el botdn Guardar como archivo.

Elija una ubicacion para guardar el archivo de registro a exportar.

Haga clic en el botdon Guardar que aparece en la ventana emergente.

Haga clic en el boton Cerrar para salir de la ventana Exportar a archivo.

CoNoorwNE
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Capitulo 12: Otras Funciones

Este capitulo describe como establecer otras herramientas y configuraciones
administrativas utiles.

Como configurar opciones de Cuarentena

=

Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

Vaya al menU Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la pestafia Otras Configuraciones que esta debajo de Configuracion
en la ventana izquierda.

4. Elija las configuraciones de cuarentena que desee en el marco Cuarentena.

Haga clic en el botdn Aplicar que esté en la barra de herramientas superior para

guardar los cambios.

N

o

Como configurar opciones de Administrador de
Registros

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la pestafia Otras Configuraciones que esta debajo de Configuracion
en la ventana izquierda.

4. Elija las configuraciones de Administrador de Registros que desee en el marco

Eventos.
5. Haga clic en el boton Aplicar que esta en la barra de herramientas superior para

guardar los cambios.
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Como evitar que ViRobot Desktop 5.5 sea reconfigurado

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la pestafia Otras Configuraciones que esta debajo de Configuracion
en la ventana izquierda.

Para establecer la contrasefia de configuracion de ViRobot Desktop 5.5 por vez
primera:

1. Escriba la contrasefia de su eleccion en el recuadro Nueva contrasefia. Su
contrasefia debe contener una combinacion de 8 6 més letras, numeros y
caracteres especiales (!, @, #, $...).

2. Vuelva a escribir su contrasefia en el recuadro Confirme nueva contrasefia.

3. Haga clic en el boton OK.

Para habilitar/deshabilitar la funcion de bloqueo de configuracion de ViRobot
Desktop 5.5:

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la pestafia Otras Configuraciones que esta debajo de Configuracion
en la ventana izquierda.

4. Marque o deje sin marcar la opcion Bloqueo de Configuracion en el marco
Opcion de Blogueo para habilitar o deshabilitar la funcién de bloqueo de
configuracion de ViRobot Desktop 5.5.

5. Haga clic en el boton Aplicar que esta en la barra de herramientas superior para
guardar los cambios.

Como habilitar/deshabilitar la opcién de exploracion con
el Boton Derecho

1. Inicie el programa ViRobot Desktop 5.5.

2. Vaya al menu Herramientas > seleccione la opcion Configuraciones.

3. Seleccione la pestafia Otras Configuraciones que esta debajo de Configuracion
en la ventana izquierda.

4. Marque o deje sin marcar la opcion Activar Escaneo con Boton Derecho del
Raton en el marco Opcion Bloqueo. para habilitar o deshabilitar la opcion de
exploracion con el boton derecho.

5. Haga clic en el boton Aplicar que esta en la barra de herramientas superior para
guardar los cambios.
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Capitulo 13: Contactenos

Centro de Soporte a Clientes

MEXICO: HAURI Latinoamerica
Pagina web: http://www.hauri-la.com
Correo electrénico: soporte@hauri-la.com
Lada Sin Costo: 01800-801-7000

HAURI
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